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Karla Paola Grullón Ceballos

Av. República de Colombia , Cuidad Real II, Manz E Edif 4 apto 401, Arroyo Hondo Santo Domingo República Dominicana
Cédula 00117063826
Tel: 809-908-1157 / Cel: 809-958-6151

Datos generales
Nivel académico	: Licenciatura
Titulación obtenida : Licenciado en Mercadeo Edad	: 36 años

Formación académica
Enero 2022- Maestría en Dirección Comercial (Actualmente cursando) Universidad Apec. 
Abril 2018 - Licenciatura en Mercadeo, Universidad Del Caribe.
Diciembre 2001 - Técnico en Publicidad, Centro de Entrenamiento y Tecnología & Morrison Group Junio 2000 - Colegio Apec Fernando Arturo de Meriño

Experiencia profesional
En mi experiencia laboral puedo citar que he tenido la responsabilidad de manejar equipos de ventas, trabajar con equipos conformados por diferentes áreas para el desarrollo de proyectos de gran envergadura, manejo de cartera de clientes y captación de nuevos clientes, trabajar como gerente de ventas me ha permitido desarrollar habilidades de negociación con los clientes de acuerdo a sus necesidades. También el haber trabajado para una empresa que carecía de un departamento de mercadeo como tal, me permitió desarrollar eventos dirigidos a los clientes representando las líneas que manejaba la empresa. En mi experiencia laboral he manejado diferentes tipos de productos para la venta de manera que esto me da la habilidad y versatilidad de poder incursionar en muchos mercados aunque no conozca el producto tengo la disponibilidad de aprender y aceptar nuevos retos.

Experiencia laboral
· Afp Crecer, Gerente de Ventas Julio 2019 – Octubre 2021.
· Iqtek Solutions, Account Manager cuentas corporativas Junio 2017- Julio 2018
· Netxar Technologies, Account Manager cuentas corporativas Enero 2016 - Marzo 2017
· Sinergit. Asistente de la Vicepresidencia de Negocios y ventas, ventas in house. Noviembre 2012 -Dic 2015
      Banco Dominicano del Progreso. Oficial De Negocios y Serv. Octubre 2009 al Junio 2012

· Banco Popular Dominicano. Representante de ventas y serv. Junio 2004- Octubre 2009
· Sued Farmacéutica. Asistente Julio 2001- Mayo 2004

Informática
· Manejo de Microsoft Office (Word/ Power Point/ Excel,) también sistemas         como, (CRS, ICBS, Intertrade y Credipro) CRM y ERP.

Cursos y seminarios
· Advanced English Program. Modern English Teaching Association Diciembre 2000.
· Avanzado de Portugués. Funcec, Brasil Minas Gerais Abril 2001
· Creación de Empresas: Gestión de Marketing, Práctica y desafíos. Universidad Apec Octubre 2005
· Liderando Mi Efectividad Personal. Banco Popular Dominicano Agosto 2005
· Equipos de Servicio. Quadrante Marzo 2007
· Sirviendo Con Pasión. Foko Consulting Group Abril 2011
· Entrenamiento Licenciamiento Office. Partner Evolution Academy , Microsoft Febrero 2013
· Entrenamiento Windows Azure. Micrososft Dominicana Agosto 2013
· Commercial BPC Specialist HP. Hewlett Packard Setiembre 2014
· Microsoft Ecxel Intermedio y Avanzado. Parrales & Vásquez Septiembre 2014
· Coaching y liderazgo personal. Euroinnova Formación Centro de Estudios de Post-grado, Agosto 2017

Diplomados
· Imagen personal y Corporativa. J&J Asesoría de Imagen Abril 2017
· Coach de Imagen personal J&J Asesoría de Imagen Febrero 2018
· Imagen Corporativa Agosto 2020

Idiomas
Inglés y Portugués


Referencias Personales

Shyreswood Pujols 809-480-4025
Yris Balby 809-480-4069


Referencias Laborales

	Juan Lora
Regional Manager PBS
	Ariel Bisono
Gerente Regional Afp Crecer

	Cel: 809-769-7733
	Cel: 809-481-6047
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